Gﬂtl ﬂl ACCADEMIA [ SANTINI SRL

POLITICA DELLA QUALITA’ anno 2025

HAR&BEAUTY

ATTENZIONE NELLA INDIVIDUAZIONE E PROGETTAZIONE DI FORMAZIONE PROFESSIONALE RISPONDENTE
ALLE ESIGENZE E ASPETTATIVE DELLE PARTI INTERESSATE;
IMPEGNO A SODDISFARE | REQUISITI LEGISLATIVI APPLICABILI E CONTRATTUALI SOTTOSCRITTI;
IMPEGNO A DEFINIRE OBIETTIVI RIVOLTI A MIGLIORARE LA PROPRIA OFFERTA FORMATIVA
E LE MODALITA' DI EROGAZIONE DELLA STESSA;
RESPONSABILIZZARE TUTTI | COMPONENTI DELL'ORGANIZZAZIONE E VALORIZZARE LE RISORSE UMANE
PER L'ACCRESCIMENTO DI CONOSCENZE E COMPETENZE PROFESSIONALI;

GARANTIRE LA SICUREZZA DELLA STRUTTURA E DELLE PERSONE ATTRAVERSO UN MONITORAGGIO CONTINUO
OTTEMPERANDO ALLE NORME VIGENTI IN MATERIA;

AMPLIARE L'OFFERTA DEI SERVIZI ATTRAVERSO L'INDIVIDUAZIONE DI NUOVE OFFERTE FORMATIVE;
INCREMENTARE LA CAPACITA' PROGETTUALE, ACCRESCERE LA FLESSIBILITA' OPERATIVA E RAGGIUNGERE
LA MASSIMA SODDISFAZIONE DEL CLIENTE, ASSICURANDO LA QUALITA' DEL PERSONALE,

LE METODOLOGIE INNOVATIVE E L'EVOLUZIONE TECNOLOGICA.
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